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1. Inleiding 

1.1 Wat is een marktconsultatie? 

Een marktconsultatie is een door een aanbestedende dienst georganiseerde informatie-uitwisseling 

met belanghebbende partijen over een voorgenomen aanbesteding. Ondernemers zijn als 

potentiële leverancier belanghebbende partijen, maar ook burgers en belangenorganisaties kunnen 

worden uitgenodigd.  

 

Een marktconsultatie is een geoorloofd en rechtmatig hulpmiddel bij het vaststellen van een 

optimale uitvraag. De Europese richtlijnen en de Aanbestedingswet 2012 stellen geen specifieke 

(procedurele) eisen aan de marktconsultatie. Een marktconsultatie is vormvrij. Een aanbestedende 

dienst kan zelf kiezen hoe hij de interactie met marktpartijen vormgeeft. 

 

Een aanbestedende dienst moet er wel voor zorgen dat bij de aanbesteding de mededinging niet 

wordt vervalst doordat een inschrijver die bij de marktconsultatie betrokken is geweest een 

voorsprong heeft op andere inschrijvers.  

1.2 Waarom deze marktconsultatie? 

Wij zijn voornemens om in 2025 een aanbesteding uit te voeren voor Maatschappelijke 

begeleiding. 

 

Ter voorbereiding op de aanbesteding willen wij de markt raadplegen. U bent immers deskundig op 

het gebied van Maatschappelijke begeleiding. In de marktconsultatie vragen we aan marktpartijen 

informatie die ons kan helpen bij de uitwerking van de aanbesteding. En daarmee kan bijdragen 

aan de kwaliteit van de aanbesteding. We hopen met deze marktconsultatie dan ook informatie te 

verkrijgen en inzichten op te doen die we in de aanbesteding kunnen gebruiken om de best 

passende oplossing te contracteren. Als u geïnteresseerd bent en denkt een bijdrage te kunnen 

leveren, dan bent u van harte uitgenodigd om deel te nemen aan deze marktconsultatie.  

1.3 Informatie over de aanbestedende dienst 

De aanbestedende dienst betreft de gemeenten Duiven, Westervoort en Zevenaar, die gezamenlijk 

deel uitmaken van de streek De Liemers, gelegen in de provincie Gelderland. Deze 

samenwerkingsregio telt gezamenlijk bijna 84.000 inwoners (bron: CBS, peildatum 1 januari 

2024).  

 

Gemeente Duiven heeft per 1 januari 2024 een inwonersaantal van 24.869. De gemeente is 

strategisch gelegen aan de A12 en ten noorden van het Pannerdensch Kanaal. Duiven kenmerkt 

zich als regionaal centrum voor bedrijvigheid, (groot-)handel en industrie, mede dankzij de 

gunstige ligging tussen Arnhem en de Duits-Nederlandse grens. Zie ook: www.duiven.nl  

 

Gemeente Westervoort is met een oppervlakte van 7,85 km² (waarvan 1 km² water) sinds 2016 de 

kleinste gemeente van Nederland in oppervlakte. Per 1 januari 2024 telde Westervoort 15.152 

inwoners. De gemeente ligt direct ten zuidoosten van Arnhem, op het punt waar de Nederrijn en de 

IJssel zich splitsen. Zie ook: www.westervoort.nl  

 

Gemeente Zevenaar, met een inwonersaantal van 45.050 per 1 januari 2024, is ontstaan uit de 

samenvoeging van de voormalige gemeenten Zevenaar, Angerlo en Rijnwaarden. De gemeente 

vervult een centrale rol binnen de regio De Liemers en kent een gevarieerd karakter met zowel 

stedelijke als landelijke gebieden. Zie ook: www.zevenaar.nl  

 

Deze gemeenten werken regelmatig samen in regionale en intergemeentelijke projecten, met als 

doel een efficiënte dienstverlening en duurzame ontwikkeling van het gebied te bevorderen. 

1.4 Wat is het doel van deze marktconsultatie? 

Door middel van deze marktconsultatie wensen gemeenten:  

- Inzicht te verkrijgen in de mogelijkheden qua wensen en eisen die wij stellen aan 

maatschappelijke begeleiding, ter voorbereiding op een Europese aanbesteding.  
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2. Verloop van de marktconsultatie 

2.1 Planning 

De planning van de marktconsultatie is als volgt.  

 

Activiteit Datum Tijd (CET) 

Verzenden of publiceren van de marktconsultatie 3 juni 2025 

Gelegenheid tot het stellen van vragen over de 
marktconsultatie  

10 juni 2025 vóór 10:00 uur 

Onze beantwoording van uw vragen over de 
marktconsultatie 

13 juni 2025 

Uiterlijke datum voor het indienen van de in dit 
document aan u gevraagde informatie 

25 juni 2025 vóór 10:00 uur 

Afronden marktconsultatie en verslaglegging Publicatie aanbesteding 

2.2 Procedure 

1. De marktconsultatie start door publicatie van dit document op TenderNed.  

2. We verzoeken u om de antwoorden op de vragen in deze marktconsultatie in te dienen 

uiterlijk op de datum die is aangegeven in de planning hierboven  

3. Het indienen van de antwoorden doet u op het aanbestedingsplatform van TenderNed. 

4. Na de ontvangst van de antwoorden We maken van de marktconsultatie een verslag dat we 

publiceren bij de aankondiging van de aanbesteding.  

2.3 Communicatie tijdens de marktconsultatie 

Alle communicatie verloopt via de berichtenmodule van het aanbestedingsplatform TenderNed. 

Vragen over de marktconsultatie kunt u stellen via de berichtenmodule. We beantwoorden de 

vragen in een inlichtingendocument dat we publiceren op TenderNed. 

2.4 Afronden marktconsultatie en verslag 

Afsluitend maken wij een geanonimiseerd verslag van de marktconsultatie, waarin wij op 

hoofdlijnen de bevindingen van de marktconsultatie samenvatten. Dit verslag publiceren we het 

verslag als bijlage bij de aanbestedingsdocumenten ten tijde van de aanbesteding.  
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3. Gevraagde informatie 

Dit marktconsultatiedocument dient als leidraad voor een schriftelijke consultatie. We verzoeken u 

vriendelijk om onderstaande vragen schriftelijk te beantwoorden.  

3.1 Achtergrondinformatie 

Binnen de drie gemeenten zijn op dit moment twee overeenkomsten van kracht voor 

maatschappelijke begeleiding. Deze overeenkomsten lopen binnenkort af. Ter voorbereiding op een 

gezamenlijke Europese aanbesteding wordt een marktconsultatie uitgevoerd. 

 

Doel van deze marktconsultatie is om inzicht te verkrijgen in de mogelijkheden die de markt biedt 

in relatie tot de wensen en eisen die de gemeenten (kunnen gaan) stellen aan maatschappelijke 

begeleiding. De uitkomsten van deze marktconsultatie worden gebruikt als input voor het opstellen 

van de aanbestedingsdocumenten. 

3.2 Welke informatie vragen wij aan u? 

We hebben de vragen gerangschikt naar onderwerp.  

 

Vragen over Het concept programma van eisen 

1.  Dit concept programma van eisen is samengesteld op basis van alle wensen en eisen 

die gemeenten hebben ten aanzien van de (nieuwe) maatschappelijke begeleiding. Uw 

wordt verzocht per onderdeel aan te geven of dit:  

1 Reëel en uitvoerbaar is binnen de huidige mogelijkheden van uw organisatie; 

2 Financieel en operationeel haalbaar is binnen een marktconforme aanbieding; 

3 Duidelijk is geformuleerd en/of verdere toelichting of specificatie behoeft. 

 

Vragen over Hervestigers  

2.  Gemeente Zevenaar nodigt u uit om mee te denken met het opnemen van hervestigers 

in de aanbesteding.  

 

Vragen over Suggesties, aanbevelingen en/of advies 

3.  Gemeenten nodigt u uit om mee te denken met gunningscriteria, aanvullen ten 

behoeve van het programma van eisen maar ook input voor een prijzenblad. 
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4. ‘Spelregels’ van de marktconsultatie 

Voor deze marktconsultatie hanteren we de volgende spelregels. Door deelname aan de 

marktconsultatie verklaart u hiermee akkoord te gaan.  

 

• We houden deze marktconsultatie ter voorbereiding op een voorgenomen aanbesteding. De 

marktconsultatie zelf maakt nadrukkelijk geen onderdeel uit van een aanbestedingsprocedure 

of preselectie.  

• De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding 

waarvoor deze marktconsultatie als voorbereiding dient.  

• U bent niet verplicht mee te werken aan deze marktconsultatie. Als u afziet van deelname aan 

de consultatie zal dat niet leiden tot uitsluiting van de aanbestedingsprocedure die eventueel 

daarna volgt.  

• Met de marktconsultatie hopen we informatie te verkrijgen en inzichten op te doen. Door 

deelname aan de marktconsultatie stemt u ermee in dat wij verkregen informatie en opgedane 

inzichten kunnen gebruiken voor de voorgenomen aanbesteding. We gaan daar zorgvuldig mee 

om. Eventuele door u verstrekte bedrijfsvertrouwelijke informatie behandelen we vertrouwelijk. 

We verwachten van u dat u zelf aangeeft als informatie bedrijfsvertrouwelijk is.  

• Van de respons op de marktconsultatie maken we een geanonimiseerd 

marktconsultatieverslag. We betrachten hierbij de grootst mogelijke zorgvuldigheid om iedere 

mogelijke herleiding naar een marktpartij te vermijden. 

• We nemen bij deze marktconsultatie in acht dat er ten tijde van de aanbesteding een gelijk 

speelveld is voor alle potentiële inschrijvers. We nemen passende maatregelen om ervoor te 

zorgen dat tijdens de aanbesteding de mededinging niet wordt vervalst doordat een inschrijver 

die bij de marktconsultatie betrokken is geweest een voorsprong heeft op andere inschrijvers. 

Dit betekent onder meer dat:  

- wel of geen deelname aan deze marktconsultatie voor een inschrijver niet zal leiden tot 

enig voordeel of nadeel tijdens de aanbesteding;  

- de kwaliteit van de antwoorden van een deelnemer aan de marktconsultatie niet in zijn 

voordeel of nadeel zal werken tijdens de aanbesteding; 

- wij informatie die wij tijdens de marktconsultatie aan deelnemers hebben verstrekt en die 

van belang is voor het doen van een goede aanbieding, bij de aanbesteding ook zullen 

delen met alle potentiële inschrijvers.  

• U kunt aan de marktconsultatie geen rechten ontlenen. De informatie die we verstrekken 

tijdens de aanbesteding kan afwijken van de informatie die wij verstrekken bij de 

marktconsultatie.  

• U kunt geen aanspraak maken op vergoeding van eventuele voor de marktconsultatie 

gemaakte kosten.  

 

 


